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Les différents PRODUITS
➢ les détergents

➢ les désinfectants

➢ les détergents-désinfectants

➢ les détartrants



LES DETERGENTS
Ils favorisent l’élimination par l’eau des souillures non solubles dans 

l’eau pure. La seule action de l’eau est insuffisante.

Tout produit destiné à une action lavante est un détergent.

Savon et détergents de synthèse augmentent le pouvoir mouillant de 

l’eau. Les détergents décollent les salissures et dégraissent.



LES DETERGENTS

Les propriétés des détergents :

➢ Pouvoir mouillant

➢ Pouvoir dispersant (fragmente les cellules grasses)

➢ Pouvoir émulsionnant (détache les salissures et les met en 
suspension)

➢ Pouvoir moussant (l’air pénètre dans la solution)



LES DESINFECTANTS

Ils sont efficaces seulement sur une surface propre. 

Ils sont : bactéricides, fongicides et virucides.

Laisser au désinfectant le temps d’agir : ne pas rincer afin de préserver 
l’effet de rémanence *, ne pas essuyer.

* maintien dans le temps des effets du produit



LES DESINFECTANTS
Un produit spécifique : la javel. 

La javel dégage du gaz chlorhydrique irritant pour les muqueuses 
respiratoires si mélange à d’autres produits. 

La javel se dilue dans l’eau froide. 



LES DESINFECTANTS

Les propriétés des désinfectants : 

✓ Pouvoir chimique : détruit les germes

✓ Pouvoir de rémanence : capacité à conserver son pouvoir dans le temps



LES DETERGENTS-DESINFECTANTS

Ce sont des produits qui présentent la double propriété de détergence 
et de désinfection.

Permettent un gain de temps et une simplification du travail. 

Ils ne nécessitent pas de rinçage.

Bon pouvoir désinfectant mais faible détergence avec un phénomène 
d’encrassement. 



LES PRODUITS DETARTRANTS

Les produits de nettoyage détartrants sont utilisés pour le nettoyage 
des salles de bain, des salles d’eau, des toilettes et autres supports 
en contact régulier avec l’eau.

Eliminent le calcaire et le tartre. 



Les règles d’utilisation des produits
Définitions :

Décontamination : opération au résultat momentané permettant d’éliminer, de 
tuer ou d’inhiber les micro-organismes indésirables, en fonction des objectifs 
fixés. La décontamination s’adresse uniquement à du matériel souillé.

Désinfection : opération au résultat momentané permettant d’éliminer ou de 
tuer les micro-organismes et/ou d’inactiver les virus indésirables portés par les 
milieux inertes contaminés. La désinfection s’adresse uniquement à du matériel 
décontaminé et rincé.



Les règles d’utilisation des produits

Il faut choisir le produit adapté au matériel et au but recherché 
(détergence, décontamination, désinfection). 

Vérifier les conditions de stockage (flacons propres étiquetés, hors de 
portée du public, température) et la date limite de conservation. 

Lire la notice d’utilisation.



Les règles d’utilisation des produits
Questions à se poser avant l’utilisation :

La nature du liquide de dilution

La température du liquide de dilution

La quantité de liquide de dilution (ne pas surdoser ou sous-doser)

Le contenant de liquide dans lequel il doit être dilué

La durée de conservation à partir de la dilution ou de l’ouverture de l’emballage

L’étiquetage de la nature du produit dilué (nom du produit et horodatage)



Les règles d’utilisation des produits
Questions à se poser pendant l’utilisation :

Le rythme d’utilisation de la dilution (tous les jours, 2 fois par semaine,…)

Le mode d’utilisation (essuyer, frotter, temps de rémanence, ...)

Les précautions à prendre (irritant pour les yeux, la peau, port de gants,…)

Ne pas mélanger les produits

Respecter les pouvoirs de rémanence



Les règles d’utilisation des produits
Règles générales concernant le nettoyage et la désinfection de l’environnement

Travailler avec du matériel propre

Aller du plus propre au plus sale

Aller du moins contaminé au plus contaminé

Aller de haut en bas

Dépoussiérage toujours humide



Les règles d’utilisation des produits
Règles d’emballage et de stockage des produits

➢Les règles pour l’emballage

Solide

Etanche

Inaltérable



Les règles d’utilisation des produits
Règles d’emballage et de stockage des produits

➢Les règles pour l’étiquetage

L’étiquette doit être apparente, lisible facilement, en rapport avec la 
taille de l’emballage.



Les règles d’utilisation des produits

L’étiquetage doit comporter obligatoirement :  

Le nom du produit (marque déposée) 

La catégorie (nettoyant-désinfectant)

Les propriétés (bactéricide, fongicide) 

L’efficacité (sur quel type de virus) 

L’utilisation (nettoyage ou balayage humide)

Le mode d’emploi (la dilution se fait à l’eau froide)

Les précautions d’emploi (utiliser des gants)

Les risques particuliers (risques de brûlures)



Les règles d’utilisation des produits

L’étiquetage doit comporter obligatoirement :  

Les coordonnées du fabricant

Les conseils de stockage

Les symboles du danger

La composition

La quantité

La norme européenne

La date limite d’utilisation



Les règles d’utilisation des produits

➢Les règles de stockage des produits

• Pour les produits 

Les produits doivent conserver leurs étiquettes d’origine (si les produits 
doivent être répartis, utiliser des emballages spécifiques et noter le nom du 
produit dessus), être rangés en hauteur, par catégories, être bien refermés.

• Pour le local

Fermé à clef (mesure de sécurité), au sec et au frais (à l’abri du soleil et de 
l’humidité), ventilé, nettoyé régulièrement, équipé d’un point d’eau, et 
équipé d’étagères ou de meubles de rangement en hauteur (étiquetés ou 
compartimentés). 
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